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Altalanos tajékoztaté

Az UNIO COOP Zrt (szekhelye:3525 Miskolc, Kossuth u.1. Cégjegyzékszam: 05-10-000332,
tovabbiakban ZRT) a mez6gazdasagi és élelmiszeripari termékek vonatkozasaban a
beszallitokkal szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazéi magatartas tilalmardl szélo
modositott 2009. évi XCV. térvény (tovabbiakban: Tv.) 3.8. (5) bekezdésében foglaltakra
tekintettel, elkészitette lizletszabalyzatat, amelyet a Tv. 10. §. (4) bekezdésére hivatkozva
tajékoztatas céljabol hozza nyilvanossagra.

Az Uzletszabalyzatot a ZRT a Tv. 10. §. (4) bekezdése szerint megkiildte a mezdgazdasagi
igazgatasi szervnek is.
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] l. fejezet
Altalanos rendelkezések

Az iizletszabalyzat hatalya

A jelen zletszabalyzat idébeli hatalya 2010. februar 1-t51 annak visszavonasaig all
fenn.

A jelen Ulzletszabalyzat személyi és tarqyi hatalya kizarélag azokra az Uzleti
partnerekre, termékekre, és azokra a Beszallitokra terjed ki, akik (amelyek) a Tv.
hatalya ala tartoznak, és akikkel a ZRT sajat nevében szerzédést két. A ZRT
éleimiszereket forgalmazo Uzleteit a Coop franchise keretében mUikodteti (Id. tovabba
a lll. fejezet 9 pontjait). A ZRT mint franchise atvevé szerzédéses kapcsolatban all a
franchise gazdaval. Arubeszerzéseinek egy részét a franchise gazdaja altal, mas
részét a Coop franchise kézrem(ikodsi altal a Beszallitokkal kotétt arubeszerzési
szerzGdés alapjan végzi. A Co-op Hungary Zrt (1097. Budapest, Kényves Kalman krt.
11.-  tovabbiakban: CH), mint a Coop franchise gazdaja altal kotott
keretszerzédésekre a CH Uzletszabélyzata, illetve a keretszerzédés feltételei
iranyadok. Az Eszak-Kelet PRO-COOP Zrt (székhelye: 3527 Miskolc, Fonoda u.8.)
tovabbiakban régios kézpont), mint a Coop franchise kézremlkoddje altal kotott
szerzbdésekre a régios kézpont Uzletszabalyzata, illetve a régiés kozpont
szerzGdésének feltételei iranyadok.

A ZRT a Tv. hatalya ala nem tartozé iizleti kapcsolataiban, szerzédéseinél a hatalyos
jogszabalyok, kulénésen a Polgari Torvénykényv (Ptk), a tisztességtelen piaci
magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél széld 1996. évi LVII térvény, a
fogyasztévédelemrél szl6 1997. évi CLV. térvény, a kereskedelemrél szol6 2005. évi
CLXIV térvény és ezek végrehajtasara kiadott mas jogszabalyok szerint jar el.

A jelen Uzletszabalyzat teriileti hatalya kiterjed a ZRT székhelyére, telephelyére,
fioktelepére, mikoddési teriletére.

Altalanos szerzédési feltételek

Az Uzleti partner az a természetes szemely vagy gazdalkoddé szervezet, vagy
fogyaszté (Ptk. 685. §.anak c-d. pontja), akivel/amellyel a ZRT uzleti kapcsolatba
kerul. Beszallité minden olyan tzleti partner, akivel a ZRT sajat nevében szerzddést
két.
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A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza azokat az altalanos szerzédési feltételeket, mely
alapjan a ZRT a kés6bbiekben részletezett tartalommal és feltételek mellett az tzleti
partnerrel targyalasokat folytat, vagy szerzédést két.

A ZRT és a Beszallité kozott 1étrejott szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre a
jelen Uzletszabalyzat, tovabba a hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

A ZRT és a Beszallité kozott létrejott szerzédésben utalni kell arra, hogy a ZRT az
altalanos tajékoztatasi kételezettségének eleget téve a Beszallitoval megismertette
az Uzletszabalyzatat, aki/amely annak megismerését és az abban foglaltak
elfogadasat alairasaval igazolja.

A ZRT székhelyén, telephelyén, fidktelepén, internetes honlapjan Ugy kételes
Uzletszabalyzatat elhelyezni, hogy az az uizleti partner szamara hozzaférhets legyen.
A ZRT kételes az Uzletszabalyzatat minden érdeklédé szamara betekintésre atadni,
igény szerint az lzleti partner részére dijtalanul kiadni vagy megkuldeni.

A ZRT es a Beszallité kozott 1étrejétt szerzédés idétartama alatt azon Uzletszabalyzat
érvényes és hatdlyos, amely a szerzédés megkoétésének napjan, az internetes
honlapon hatalyban volt, kivéve, ha a Beszallitd utdbb a médositott Uzletszabalyzat
alkalmazasahoz irasban a hozzajarulasat adta.

Az lizletszabalyzat médositasa

Az Uzletszabalyzatot a ZRT barmikor egyoldaltan moédosithatja, amelyet kételes
nyilvanossagra hozni. A médositas a nyilvanossagra hozatal napjatél hatalyos.

A ZRT koteles Uzletszabalyzatanak médositasardl mindazokat az izleti partnereket
haladéktalanul értesiteni, akikkel/amelyekkel szerzédést kotoit vagy tartés Uzleti,
kereskedelmi vagy gazdaséagi kapcsolatban all. Az értesitésben a ZRT-nek hataridé6t
kell biztositania a Beszallitd részére (15 nap), hogy irasban nyilatkozzon, hogy a
megvaltozott Uzletszabalyzat ismeretében folytatni kivanja-e a ZRT-vel az uzleti
kapcsolatat. A Beszallitd valaszatél figgéen keriil sor a ZRT és a Beszallitd uzleti
kapcsolatanak folytatasara vagy megsziintetésére.

Az Uzletszabalyzat modositasa a mar megkotott szerzédésekre csak abban az
esetben terjed ki, ha a médositast a szerzédé fél a Ptk. szabalyai szerint elfogadta.

Il. fejezet
A ZRT forgalmazéi magatartasa

A ZRT a Tv. hatalya ala tartozé izleti kapcsolataiban arra térekszik, hogy a
Beszalliték az (izletekbe versenyképes piaci feltételek mellett szallitsak be
termékeiket. Célja ezen termékek forgalmanak novelése, a végsd fogyasztok ezen
termeékekkel toérténé szinvonalas kiszolgalasa. Abbdl indul ki, hogy ezen cél a
Beszallitok érdekeit is szolgalja , ezért a kélcsdnds érdekeltség alapjan e termékek
értekesithetéségét elésegité szolgaltatasokkal a Beszallitokkal egyuttmikoédik. A ZRT
szerzbdesei megkotésekor a Beszallitokkal a kdlcsdnés gazdasagi elényok elérését
thzi ki celul, és nincs szandékaban a Beszallitokkal szemben tisztességtelen
magatartast tanusitani. Ennek megfeleléen:
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nem alkalmaz egyoldalian elény6s kockazatmegosztast eredményezd feltételeket a
Beszallitoval szemben és nem is kivan elfogadni a Beszallité szamara egyoldaltan
elényds kockazatmegosztast eredményezé feltételek sem:

nem alkalmaz olyan szerzédési kitételt — ide nem értve a hibas teljesitéssel
kapcsolatos kételezettséget —, amely a Beszallitd altal leszallitott termékeknek
a) a Beszallito altali kotelez6 visszavasarlasat vagy visszavételét kivéve, ha a
termek elsd izben a bevezetés soran maradt boltokban, vagy ha terméket
kézeli lejaratuként vették at és a szavatossagi idd lejarta utan a készletén
maradt, illetve
b) a beszerzési arhoz képest — a termék tulajdonsagaibol, a Beszallité altali
tovabbi felhasznalhatosagabol eredéen — nem megfelelé mértékben
csokkentett aron térténd visszavasarlasat vagy visszavételét irja el6;

a Kkizarélagosan ZRT Uzleti érdekeit szolgalo koltségeket — igy kulénosen
Uzletlétesitéssel, Uzemeltetéssel, miikédéssel, a terméknek a Zrt. altal igénybevett
logisztikai egységbdl masik logisztikai egységbe vagy az uzletbe térténé szallitassal
Osszefuggé koltségeket a termék hiitéséért, tarolasaért, él6 allat tartasaért dijakat —
részben vagy egészben, harmadik koézremiikoédd szerepl6 igénybevételével torténd
modon sem haritja at a Beszallitéra;

a ZRT a Beszallitéinak kérébe- vagy a terméknek az arukészletbe valdé bekertlésért,
illetve ott tartdsaért — sajat maga, vagy harmadik kézrem(ikédd szerepld
igénybevételével torténé modon —nem szamit fel dijat a Beszallitonak;

a ZRT részérél vagy harmadik kézremiikddd szerepld igénybevételével toérténd
modon
a) tenylegesen nem nyUijtott szolgaltatasért,
b) a ZRT éltal a végst fogyaszté részére torténsd értékesitéssel Osszefliggo és
a Beszallité szamara tébbletszolgaltatast nem nyujtd tevékenységért — igy
kuléndsen a terméknek a Coop Uzletekben meghatarozott helyen, a Beszallitd
szamara tobbletszolgaltatast nem nyuijté médon valé kihelyezéséért —,
c) a Beszallitd altal nem igényelt, illetve érdekeit nem szolgal6 szolgaltatasok
igénybe vételéért, illetve e szolgaltatasokeért,
d) a Beszallité altal igényelt és a ZRT altal ténylegesen nyuijtott, a termék
forgalmazasahoz kapcsol6dé szolgaltatasért azzal nem aranyos az adémérték
figyelembevételével képzett
dijat — semmilyen jogcimen — nem szamit fel a Beszallitonak;

a ZRT az altala a végsé fogyaszténak nydijtott arengedményhez az arengedmény
fogyaszté iranyaba térténd nydjtdsanak id6tartamanal hosszabb idétartamra,
valamint mennyiségnél nagyobb mennyiségre vonatkozo - akar részleges mértékii —
Beszallitéi hozzajarulast, vagy a ZRT altal a végs6 fogyasztonak nyuijtott
arengedménynél nagyobb mértékii - Beszallitdi hozzajarulast nem két ki: és a végso
fogyasztonak nyujtott arengedmény fogyaszté iranyaba torténd nyujtasanak végsé
id6pontjatél szamitott 30 napon belill a Zrt a nyujtott arengedményrél, és az azzal
érintett termékmennyiségrél a Beszallitoval elszamol.

a ZRT a sajat mlikodési kérébe esd jogszabalysértés miatt hatdsag altal a ZRT-val
szemben alkalmazott jogkévetkezménybél eredé koltségeket nem haritia at a
Beszallitéra;

a termek ellenértékének — hibas teljesités esetének kivételével — a Beszallito részére
a termeknek a Zrt vagy javara eljaré6 mas személy altali birtokba vételét (atvételét)
kovetd harminc napon belill kifizetésére szerz6dik; amennyiben a beszallitd a



4.9.

4.10.

4.11

4.12.

4.13

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

szamlat az atvételt kévetd 15 napon belll a Zrt rendelkezésére bocsatja; illetve az
ellenértéknek a szamla atvételtél szamitott 15 napon belili kifizetésére szerzédik
akkor, ha a beszallito a szamlat helyesen allitotta ki és azt a termék atvételts|
szamitott 15 napon tul bocsatja a Zrt rendelkezésére.

A Zrt. a Ptk-ben régzitettek szerinti késedelmi kamat megfizetését vallalja a
szallitoi felé.

nem ir eld kedvezményt arra az esetre, ha a ZRT pénzigyi teljesitése a fizetési
hataridének megfeleléen térténik:

nem zarja ki a késedelmi kamat, koétbér vagy mas szerzddésbiztosito
mellékkotelezettségnek a ZRT-val szembeni alkalmazhatosagat;

a ZRT markaneve alatt készitett termék kivételével a Beszallitd részére nem kot ki
kizardlagos értékesitési kotelezettséget a ZRT iranyaba aranyos ellenszolgaltatas
nelkdl, illetve a ZRT nem két ki a legkedvezébb feltételek alkalmazasat mas
keresked6khoz képest;

a ZRT és a Beszallitd kozott irasba nem foglalt szerzédési rendelkezéseket kizardlag
a Beszallité egyetértésével alkalmaz, de abban az esetben, ha a Beszallito az irasba
foglalast kéri, a Beszallito erre irdnyuld kérésétsdl szamitott harom munkanapon bell
azokat irasba foglalja;

a ZRT a termékkel kapcsolatos megrendelését, illetve annak megvaltoztatasat
ésszer(i hataridén belil kozli;

a ZRT egyoldali szerzédésmodositast nem kezdeményez az dltala, objektiven nem
igazolhatd és a ZRT miikédése szempontjabdl kilsé eseményre nem
visszavezethet6 okbdl;

a nyilvanossagra hozott iizletszabalyzattol nem tér el,

a Beszallité jogszerli védjegyhasznalatat nem korlatozza, s6t a fogyasztok altal
megszokott, és kedvelt védjegyek alkalmazasat szorgalmazza,

a ZRT tisztességtelen forgalmazoi magatartast tartalmazo, illetve a Tv-ben szereplé
tilalom megkertilésére iranyulé szerzédési feltételeket nem alkalmaz.

a terméknek- az arukészletnek a Zrt tevekenységének besziintetése, vagy
profilvaltas miatt t6rténd legfeljebb tizenst napos és a mezbgazdasdagi igazgatasi
szervnek elézetesen bejelentett, vagy a kozeli lejarat termék beszerzési ar alatti
kiarusitasa, valamint nem teljes értéki termék kiarusitasa esetének kivételével — a
Beszallitd altal szamlazott atadasi ara, illetve a Zrt Aaltali sajat el6allitds esetén
onkoltsegi ara alatt a végsé fogyaszto részére nem értékesit,

A Zrt altal forgalmazott termekmennyiség alapjan arkedvezmeényt, jutalékot, vagy
dijat, a terméket terheld add mértékét nem szamitja fel a Beszallitoval szemben, a
Zrt a forgalmazott termékmennyiség névelésére 6szténzé — a felek altal megallapitott
valamely korabbi idészakban elért, vagy becsult mértékhez képesti tobbletértékesités
alapjan megallapitott, a termék kereskedelmi forgalmanak tulajdonsagaival
Osszefliggd, aranyos mértéki — utélagos arkedvezmeény kivételével,

A Zrt a szamlakompenzacié elétt errdl 6t nappal korabban értesiti a Beszallitét, a
szamlakompenzacié érvényesitése esetén annak tényérél az érvényesités napjatol
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szamitott tizenét napon belll értesiti a Beszallitét, illetve a Beszallito szamlakiallitasat
az atvétel kévetéen nem korlatozza, feltételnez nem kéti. A hibas szamlat a Zrt a
kézhezvételtdl szamitott 6t napon beliil visszakuildi a Beszallitonak.

A Zrt a részére szallitott termék utan a Beszallitd altal fizetendd népegészséglgyi
termekadé Gsszegét hataridén belil megtériti a Beszallité részére.

A Zrt a termék fogyasztdi arat a szarmazasi orszag alapjan diszkriminativ mddon
nem képezi.

lll. fejezet
A ZRT és a Beszallité kézétti szerzé6dések altalanos szabalyai

A szerz6dés tartalma

A ZRT és a Beszallitd kozétt megkotendd szerzédés tartalmat a felek szabadon
allapitiak meg, a jogszabalyok keretei kézétt. A szerzédésben altaluk nem
szabalyozott kérdésekben a Tv., a Ptk. vonatkozé szabalyai, és az Uzletszabalyzat
feltételei megfeleléen iranyadoak.

A felek a szerzédés megkotésénél egytttmiikodni kotelesek és figyelemmel kell
lennitik egymas jogos érdekeire. A szerzédéskotést megeldzéen is tajékoztatniuk kell
egymast a megkétendé szerzddést érinté minden lényeges kéruiményrél.

A feleket tajékoztatasi kotelezettség terheli a szerzédés szempontjabol beallé minden
lényeges valtozasrol ugy, hogy a tajékoztatasra a masik fél idében valaszolhasson.
Ha valamelyik szerz8dé6 fél tévedésben van, akkor is, ha a tévedést nem a masik fél,
hanem harmadik személy okozta, a tévedésére fel kell hivni a figyelmét.

A felek kotelesek szerz6d6 partneriiket értesiteni, ha cimuk, székhelyik, cégneviik
megvaltozik, ha vezetd tisztségviselsjiik személyében valtozas all be, ha a képviseleti
jogosultsaggal megbizottak személyében valtozas all be, tovabba az Ugylettel
kapcsolatban barmely Iényeges valtozas bekévetkezett vagy be fog kdvetkezni. Vita
esetén lényeges valtozason mindazokat a valtozasokat érteni kell, amelyek az tigylet
megvaldsulasat részben vagy egészben megakadalyozhatja.

A szerzédés és a tajékoztatas irasbelisége

A ZRT és a Beszallité a kézéttilk megkotendd szerzédésnél és az ehhez kapcsolodd
tajékoztatasnal a kételezd irdsbeliséget kétik ki. irésbeliségnek kell tekinteni az
ajanlott vagy tértivevényes, a postakényvvel megkuldétt vagy kézvetlen atvételt
tanusito levelet, a telefaxon, vagy e-mail-ben megkuldétt értesitést, ha annak
megérkezesét a masik fél nyolc éran belil, de legkésdbb a kévetkezd munkanapon
ugyanilyen formaban visszaigazolta.

irasbelivel egyez6 az a telefonon térténé tajékoztatas is, ha a masik fél a telefonon
kapott tajékoztatast azonnal vagy haladéktalanul (ugyanazon a munkanapon, de
legkesbbb két éran belill) visszaigazolta.
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Ha valamelyik fél tajékoztatasat a masik fél kettd munkanapon beliil nem vetette el,
azt ugy kell tekinteni, hogy azt tudomasul vette. A hataridét az atvételtol,
kézhezvételtdl kell szamitani.

Képviselet

A felek kotelesek meggy6zédni arrél, hogy a masik felet telies képviseleti
jogosultsaggal felhatalmazott személy képvisel-e, és jogosultak egymastél kérni a
kepviseleti jog megfelelé igazolasat (alairasi cimpéldanyt vagy teljes bizonyité ereji
maganokiratban vagy kézokiratban foglalt meghatalmazast).

A felek mindaddig kételesek a hozzajuk hitelt érdemléen bejelentett képviselbket
képviseléként elfogadni, mig e személyek képviseleti jogat a Cégjegyzék
tartalmazza, vagy aldirasi jogosultsagukat irasban vissza nem vonjak.

A ZRT nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésébdl eredd
jogkévetkezményekért, amelyek hamis vagy hamisitott voltat a kell§ iizleti gondossag
mellett sem lehetett felismerni.

8. Titoktartas

8.1,

8:2.
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g9.2.
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Mind a szerzédésben régzitett, mind pedig az azzal kapcsolatban, szoban elhangzott
nyilatkozatokkal 6sszefiiggé dsszes informacid a Ptk 81. §-a szerinti Uzleti titoknak
mindsil. Ezen informaciokat a felek kételesek megorizni a szerz6dés megsz(inését
kovetéen is. Amennyiben valamelyik fél titoktartasi kételezettségét megszegi, ugy az
ebbdl eredd karért felel.

A titoktartasi kotelezettség alél a jogszabalyok szerint lehet felmentést adni, illetve
informaciokat kiadni.

Kézremiikédés a Coop franchise-ban

A ZRT a Coop franchise tagja, illetve a CH-val kététt franchise szerzddés feltételei
szerint a Coop franchise atvevéje. A szerzédéseit altalaban a CH altal megkotott
keretszerzédések, illetve a régids kozpont altal kététt szerzédések kiegészitéseként a
sajat nevében koti meg.

A ZRT a CH altal kotott keretszerzédések, és a régids kézpont altal kotott
szerzOdések rea esé részéért, valamint az altala megkotott szerzédésekért, a
(keret)szerzédésekben foglalt feltételek betartasaért a (keret)szerzédések feltételei
szerint vallal felelésséget.

A ZRT a CH altal kotott keretszerzédések, és a régids kézpont altal kotott
szerzédések, illetve a sajat nevében kététt szerzédés teljesitésével kapcsolatban az
e szerzédésekben foglaltak szerint kézvetlentil helyt all.
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Felel6sségi szabalyok

A ZRT és a Beszallit6 a megkétott szerzédések teljesitése soran a téle elvarhato
gondossaggal kételes eljarni. Az altala elkilddtt eseti megrendelések
jogkdvetkezményeiért felelésséget vallal.

A ZRT megtériti a Beszallitonak mindazt a bizonyitott kart, amelyet magatartasaval,
kézrehatasaval vagy mulasztasaval okozott.

Nem felel a ZRT azért a karért, melyet olyan kulsé kérulmények okoztak, melynek
bekdvetkezéséért nem vonhato felelésségre. Ezek tébbek kdzott, de nem kizarolag a
kovetkezék: vis maior, haboru, lazadas, polgari megmozdulas, szabotazs, sztrajk
vagy barmilyen egyéb ok, melynek bekévetkezése a ZRT déntési hatokorén kival
esik.

A szerzb6d6 felek kulén-kiilén is felelnek a szerzédés megkétése soran kdzoélt adatok
valodisagaért. A szerz6déskétés kapcsan a Beszallitd részérd| adott valétlan vagy
megtévesztd tajékoztatasbol eredd jogkévetkezményekért a Beszallité felel.

A ZRT a szerz8dés megkétésekor nem kételes megvizsgalni a Beszallito altal kézélt
és altala hivatkozott tovabbi szerzédések meglétét, annak érvényességét vagy
hatalyossagat.

A ZRT Beszallitéinak kérébe valo bekeriilés és onnan valo kikeriilés feltételei:

A ZRT a CH altal megkététt orszagos keretszerzédés, illetve a régids kézpont altal
megkotott szerz8des feltételei szerint a Beszallitét szallitoként ismeri el, és vele ezen
(keret)szerz6dés feltételei szerint, mint Beszallitéval tart kapcsolatot.

Azoknal a szallitdknal, amelyeknél orszagos, vagy régios (keret)szerzédés nincs, a
ZRT a sajat Beszallitdinak kérébe térténd bekerilés feltétele az, hogy a megkeresett,
vagy jelentkez6é Beszallitd a ZRT részére kellé informacidkat szolgaltasson az altala
beszdllitandd termékekrél, a beszallitas feltételeirdl, és azokban kozottik
megegyezes szllessen. Ennek soran kilénésen az alabbi feltételek Beszallito altali
teljesithetésége szilkséges:

e A Beszallité megfelelé mennyiségi arualapot képes legyen biztositani mind az
induld feltéltés, mind a késébbi forgalmazas soran.

e A Beszallité igazolni tudja, hogy rendelkezik a gyartashoz sziikséges hatdsagi
engedeélyekkel és azokat kiegészité min&ségveédelmi tandsitvanyokkal.

e A Beszallité az dltala ajanlott terméket a Coop bolti igényeknek és a hatosagi
eldirasoknak megfelel csomagolassal, illetve gy(ijtécsomagolassal szallitsa le.

e A Beszallito a termékekhez olyan versenyképes atadasi arakat (beleértve a
listaarhoz képest nyuijtott engedmeényeket, szamlaban adott engedmeényeket)
biztositson, vagy az elvart forgalmi nagysagrendhez és/vagy forgalom
novekedeéséhez igazodé utdlag adott engedményeket nyuijtson, amely altal a
Coop boltokban a forgalmazas versenyképessége megteremtédik.

° Adott termékkategoriaban a termékekre valos vasarloi igény legyen.

e Adott termékkategériaban a termékkategoriara szant polchelybdl legyen még
szabad kapacitas

o Jelen Uzletszabalyzat figyelembevételével a termékek szallitasara megallapodas
j6jjon létre.



12.

12.1.

12.2.

A Beszallité vagy a terméke kikeriil a ZRT beszallitéinak kdrébdl, amennyiben:

e A szerzédés megsziinik (Id. az Uzletszabalyzat 13. fejezete).

° A szerzédd Felek a termék(ek) forgalmazas(anak) feltételeiben nem tudnak
megegyezni.
A termek irént a vasarloi kereslet megsz(inik, vagy radikalisan csékken.

e A Beszallito nem képes a Zrt. miikddési teriletén talalhaté6 Coop boltok
igényeinek megfelel6 mennyiségl és/vagy minéségli termék szallitasara.

e A Beszallit6 terméke(i)re vonatkozoéan a szakhatésagok forgalomba hozatali
tilalmat rendelnek el.

A Beszallito altal a ZRT-tél igénybe veheté szolgaltatasok és azok feltételei, a
szolgaltatasért fizetendé legmagasabb dijak és azok szamitasi médja

A dijak maximalis dijak, és a szerzédéskétés soran — a szerz6dés egyéb feltételeire
is tekintettel — a felek ennél alacsonyabb 6sszegben is megallapodhatnak.
A szolgaltatas és a dijak szakmai tartalmat a szerzédések tartalmazzak.

A szolgaltatasért fizetendé dijak elszamolasanak szamitasi modja:

Az aruforgalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok elszamolasa az adéval csékkentett
atadasi arral szamolt, lebonyolitott forgalom alapjan térténik. A lebonyolitott
forgalom a beszallito altal a Megrendelé részére a naptari évben leszallitott netto
aruertéknek felel meg. A fizetendd dijakat az aruforgalommal Osszefliggd
szolgaltatasok esetében a netté forgalom %-aban kell a szerzédésben meghatarozni
és teljesitéskor kiszamitani.

A 12.2. szerinti reklam-marketing szolgaltatas dija képhelyenként
(megjelenésenként) és promacionként fix Osszegben kertl meghatarozasra, a 12.3
szerinti bolti marketing extra szolgaltatas dija évente a Beszallitokkal térténd egyedi
megallapodasok alapjan kerill megallapitasra.

Bolti marketing szolgaltatas

A Coop Uzletek bolti (tébblet)szolgaltatasa, a Beszallito altal szallitott termékeknek a
ZRT és a Beszallité altal megallapitott mértékben torténé bolti szintii megjelenitése.
A ZRT biztositia az érdekkérébe tartozo Coop uzleteknél azt, hogy a Beszallito
egyeztetett ~modon, feltételekkel a  valasztéktartast szuréprobaszerlien
ellendrizhesse.

A ZRT a Beszallitd igénye szerint vallalkozik arra, hogy a Beszallité altal szallitott
termékeknek a bolti eladétéri polcfelilet meghatarozott részén, meghatarozott
mennyiségben helyezi el. Ezen szolgaltatasért a Beszallitd téritést fizet bolti
marketing dij cémén.

A bolti marketing dij legmagasabb mértéke: a Beszallitd Altal beszallitott netté
aruérték 30 %-a + Afa.

Reklam-marketing szolgaltatas

Amennyiben a Beszallito Uj termékének piaci bevezetését, vagy termékei
forgalmanak akciés, vagy promécios forgalmi névelését a ZRT altal szervezett k6zos
reklam és marketing tevékenységgel kivanja tamogatni, Ggy a ZRT reklam
megjelenést biztosit szolgaltatasként a Beszallits szamara. A reklam és marketing
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tevekenységet a ZRT végzi a hatékonysag névelése érdekében. A Beszallitonak
jogaban all 6nallé reklam és marketing tevékenységre, a kézds reklam és marketing
tevékenységhez azonban, figyelembe véve a ZRT reklam és marketing
szolgaltatasait a Beszallité reklam-marketing dijat fizet, melynek mértéke:

Hirdetés maximalis dija: 100.000,- Ft + Afa / képhely.

A promocid bonyolitasanak maximalis dija: 5 millié Ft. + Afa, mely nem tartalmazza a
nyereménytargyak és az igénybe vett médiafeliletek értékét. A Coop boltokban
megvalositott vasarlasészténzé nyereményjatékokrol, vagy mas akcidirél eseti vagy
keretszerzédést kell kétni, melyben a Felek az igények és lehetbségek ismeretében
megegyeznek a részletes tartalomrél (idétartam, nyeremeénytargyak, szervezés, stb.)
és a szolgaltatas ellenértékérél.

Bolti marketing extra szolgaltatas

Azoknal a termékeknél, amelyeknél a Beszallit6 a 12.1. pontban régzitett bolti
marketing szolgaltatason felil, a kiskereskedelmi forgalomban és az akciéknal
szokasos mértékli szolgaltatastol eltéré extra szolgaltatasokat (a termékeknek a
Beszallité altal megjelélt helyen, mennyiségben és figyelemkeltd moédon térténd
elhelyezese stb.), illetve a fogyaszto figyelmének és vasarlasi szandékanak
megerésitését célzd extra kinalatot igényel, a Zrt — a szallitasi szerzédésben
megjelolt termékeknél - ezeket az extra szolgaltatasokat dijazas ellenében elvégzi.

A bolti marketing extra szolgaltatasok dijanak maximalis mértéke: 20 millié Ft
+AFA/év/szallito.

12.4. Kiemelt szortiment menedzselése

13.

13.1.

13.2.

13.3.

A Zrt véllalia — amennyiben a Szallitd ezt kéri — hogy a Szdllité altal szallitott
termeékek telies valasztékanak forgalmat folyamatosan elemzi, és errél
negyedévenként a Beszallitot tajékoztatja. A Zrt a piackutatasok figyelembevételével
a Beszallitoval egyeztetve tesz javaslatot a Beszallito termeékeinek szortiment szerinti
aktualizalasara.

A kiemelt szortiment menedzselésének maximalis dija: a Beszallito altal beszallitott
nettd aruérték 15%-a +AFA.

A szerz6dés megsziinése

A ZRT és a Beszallito kézott létrejott szerzédés annak teliesitésével megsz(inik.
A szerzédés teljesités nélkiil is megsz(inik:

a) a felek k6z6s megegyezésével,

b) a szerz6dés rendes vagy rendkiviili felmondasaval,

c) a Beszallité természetes személy meghal, vagy cselekvéképtelenné, vagy
korlatozottan cselekvéképessé valik,

d) a jogi személy megszinik, kivéve ha jogutédija van.

Ha a felek a szerzédést azonnali hatallyal felmondjak, kételesek teljesiteni a mar
leadott megrendeléseket illetve elfogadni a folyamatban levé szallitasokat.

A felmondas joganak korlatozasa vagy kizarasa semmis, folyamatos jogviszonynal
azonban a felek a felmondas joganak korlatozasaban megallapodhatnak.
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IV. Fejezet
Zaro rendelkezések

A sérelmet szenvedett Beszallitd a forgalmazoi magatartas tisztességtelenségére
alapitott polgari jogi igényét kézvetlenil a birésag el6tt érvényesitheti.

Ha a mez8gazdasagi igazgatasi szerv eltiltja a ZRT-t az Uzletszabalyzatban szereplé
rendelkezés alkalmazasatél, mert az nem egyérteim(i megfogalmazasu, a
szolgaltatas, illetve ellenszolgaltatas nincs pontosan meghatarozva vagy a ZRT Aaltal
felszamitott dij nem kéltségaranyos, a ZRT az Uzletszabalyzatat a Tv.
rendelkezésinek megfelelé modon, a hatdésag altal megjelélt kérben és keretek kozatt
médositja

Kelt: Miskolc, 2010. januar 31.

Az Uzletszabélyzat modositasanak kdzzétételi napja:

2012. augusztus 31.
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